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Veiligheidsmonitor 2021

In de periode augustus - oktober 2021 is de Veiligheidsmonitor op landelijk en (politie)regionaal niveau uitgevoerd. Dit 

is een grootschalige enquête met o.a. vragen over leefbaarheid van de woonomgeving, slachtofferschap van 

criminaliteit, functioneren van de politie en preventiemaatregelen. Zaanstad heeft meegedaan aan een oversampling

zodat gegevens op wijkniveau beschikbaar komen. Ook heeft Zaanstad extra vragen laten opnemen over  

ondermijning. Met deze subjectieve data uit de Veiligheidsmonitor kan de Veiligheidsindex van Zaanstad verder 

worden uitgebreid. 

De landelijke resultaten van de Veiligheidsmonitor zijn op 1 maart gepubliceerd in de kernpublicatie 

Veiligheidsmonitor 2021. Zaanstad heeft voorafgaand hieraan kerncijfers van de belangrijkste indicatoren ontvangen: 

• leefbaarheid en overlast

• veiligheidsbeleving

• slachtofferschap van traditionele en online criminaliteit

• burgers en politie

• preventie (zichtbaarheid politie)

In deze samenvatting worden de kerncijfers voor Zaanstad op deze indicatoren (op gemeentelijk niveau) vergeleken 

met het gemiddelde van de 70.000+-gemeenten, de G4 resp. G40 en de overige 70.000+-gemeenten.

https://zaanstad.incijfers.nl/dashboard/veiligheidsindex/
https://www.cbs.nl/nl-nl/publicatie/2022/09/veiligheidsmonitor-2021
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Nog geen vergelijking in de tijd mogelijk

De Veiligheidsmonitor is in 2021 op een aantal punten grondig herzien. Nieuwe onderwerpen die breed in de 

maatschappelijke belangstelling staan, zijn toegevoegd, zoals aandacht voor discriminatie en online seksueel 

intimiderend gedrag, tevredenheid van burgers over gemeentelijke handhavers en politie. 

Belangrijkste verandering is dat de enquête voor het eerst alleen maar online was in te vullen. 

Als gevolg hiervan zijn de uitkomsten van de Veiligheidsmonitor 2021 niet 1-op-1 vergelijkbaar zijn met die van 

eerdere edities. De Veiligheidsmonitor spreekt daarom van de start van een nieuwe reeks. Om toch trends en 

ontwikkelingen in beeld te brengen worden zogeheten omrekenfactoren berekend. Deze zullen in de loop van 2022 

berekend worden. 

Hiermee kan toch een vergelijking met eerdere jaren worden gemaakt voor een aantal belangrijke indicatoren op het 

gebied van leefbaarheid, veiligheid, criminaliteit en functioneren van de gemeente op het gebied van veiligheid en 

leefbaarheid, zowel op landelijk als op het niveau van politieregio’s en gemeenten. 
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Ervaren overlast in de buurt op alle thema’s hoog
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In Zaanstad hebben relatief meer inwoners 

vaak overlast van verkeer dan gemiddeld: 

De indicator verkeersoverlast staat in 

Zaanstad op 41, tegenover gemiddeld op 

35. Zaanstad ’scoort’ op deze indicator zelfs 

hoger dan de G4.

Hiermee samenhangend: de indicator ‘totaal 

ervaren overlast’ is in Zaanstad hoger dan 

gemiddeld: 56 tegenover 51. Het aandeel is 

in de G4 iets hoger.

De overlast met betrekking tot fysieke 

verloedering ligt in Zaanstad iets hoger dan 

gemiddeld en boven de G40 maar onder de 

G4. Hetzelfde beeld treffen we aan bij 

sociale overlast en milieuoverlast.  

Zeventien vormen van ervaren overlast zijn gegroepeerd tot vier hoofdvormen; de vijfde indicator 

geeft het aandeel van de totale bevolking weer dat veel overlast heeft ervaren. 
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Zaanse inwoners vaker ontevreden met functioneren 

politie op het gebied van leefbaarheid en veiligheid

In Zaanstad zijn inwoners vaker dan 

gemiddeld (zeer) ontevreden of 

neutraal gestemd over het 

functioneren van de politie op het 

gebied van leefbaarheid en 

veiligheid. Vooral het aandeel (zeer) 

ontevreden inwoners is hoger: 20 

(gemiddeld ligt dit 5%-punt lager).

Over de gemeentelijke handhavers 

(boa’s) is 25% van de inwoners van 

Zaanstad (zeer) tevreden, 2%-punt 

lager dan het verschil met de andere 

gebieden 
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Het gaat hier om de aanpak van leefbaarheid en veiligheid
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Onveiligheidsgevoelens in buurt en in algemeen 
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Zaanstad zit op het gemiddelde percentage wat betreft 

het aandeel inwoners dat zich weleens onveilig voelt in 

de buurt. Het percentage inwoners dat zich vaak

onveilig voelt in de buurt is duidelijk hoger dan 

gemiddeld. Dit is wel vaker dan in andere 70.000+ 

gemeenten.

Eenzelfde beeld is te zien bij gevoel van onveiligheid in 

het algemeen: het aandeel inwoners dat zich in het 

algemeen weleens onveilig voelt is in Zaanstad vrijwel 

vergelijkbaar met het gemiddelde (70.000+), maar het 

aandeel dat zich vaak onveilig voelt is er hoger.

In de enquête wordt gevraagd of men zich in de eigen buurt en in het algemeen 

wel eens onveilig voelt en zo ja, of men zich vaak, soms of zelden onveilig voelt. 

Het percentage vaak heeft betrekking op de totale onderzoekspopulatie, dus 

niet alleen op degenen die zich wel eens onveilig voelen. 
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Slachtofferschap van (traditionele) criminaliteit en cybercrime 

De gegevens hebben betrekking op het percentage personen dat persoonlijk als privépersoon 

slachtoffer is geworden van één of meer delicten (die tot bovenstaande groepen zijn gerekend).

7% van de Zaanse inwoners (15 jaar of ouder) is in 

de afgelopen 12 maanden* slachtoffer geweest van 

een of meer geweldsdelicten. 

Het percentage slachtoffers van vermogensdelicten

is in Zaanstad iets lager dan gemiddeld (en duidelijk 

lager dan de G4). 

Hetzelfde beeld is te zien bij het totaal aandeel 

slachtoffers van (traditionele) delicten: 21% van de 

Zaanse inwoners is hiervan slachtoffer geweest 

(22% gemiddeld), dit is overigens significant lager 

dan in de G4.

Online criminaliteit komt (kennelijk) overal in 

dezelfde orde van grootte voor: 18% van de 

inwoners is weleens* slachtoffer geweest van online 

criminaliteit.

* Afgelopen 12 maanden op het moment van het invullen van 

de enquête
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Tevredenheid burgers met contact politie gemiddeld
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Het aandeel (zeer) tevreden inwoners over het contact in 

de eigen gemeente met de politie ligt iets lager dan 

gemiddeld: 62% in Zaanstad. Het percentage is nog iets 

lager dan in de G4. 

Het aandeel inwoners dat (zeer) ontevreden is, is min of 

meer vergelijkbaar met het gemiddelde in de G4 of G40, 

maar ligt net iets hoger dan de overige 70.000+ (exclusief 

de G40).
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Tevredenheid burgers met contact politie 
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In Zaanstad zijn inwoners minder vaak 

dan gemiddeld (zeer) tevreden over het 

functioneren van de politie in de eigen 

buurt. 

Over de zichtbaarheid van de politie in 

de eigen buurt zijn relatief minder 

inwoners van Zaanstad (zeer) tevreden, 

vergeleken met het gemiddelde of de 

G4 resp. G40. 



Onderzoek & Statistiek ontvangt binnenkort het databestand van de Veiligheidsmonitor2021. Dit bestand 

bevat de cijfers van de enquête, uitgesplitst naar wijkniveau. 

Op basis van deze data volgen de onderstaande producten:

- Een vergelijkbare rapportage als deze komt er op wijkniveau

- De Veiligheidsindex 1.0 wordt aangevuld met de subjectieve cijfers. Er is dan een Veiligheidsindex 2.0.

- Er komen – al dan niet op verzoek - verdiepende analyses op de enquêtegegevens op bepaalde 

onderwerpen. 
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Vervolg


